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“¢Es que puede una mujer olvidorse de su nifio de pecho, no compadecerse

Muy queridos fieles:

La Iglesia como buena madre, protege siempre a sus hijos y en primer lugar a los mas
vu!nenblesyporuntorepudlnodawddnabuslvaconmelosywmtodashsmedidu
necesarias para evitar cualquier accién que los violente en su fragilidad. En los Gltimos afios
se ha avanzado muchisimo en la legislacién candnica en torno a este tema y en la actualidad
mmadomsonmmdompoﬁuvuymmawmodcptmmlahm
"Cultura del cuidado®, gracias a la cual podamaos ofrecer "entornos protectores”.

Cuando se habla de “cultura” se expresa el amplio radio de accién que hay que
observar: no sélo una legislacién, sino también toda una educacién en el modo de
Interactuar, una sensibilidad en el trato con los mds frigiles, pero ante todo una estructura
social ordenada en la espiritualidad cristiana, valores y autoridad moral que naturaimente
nacen de la familia.

La Iglesia Catdlica es muy consciente de la labor permanente que debe desarrollar
para lograr esta convivencia educada, respetuosa y caritativa y para ello, nuestra Didcesis
de £l Espinal estd atenta a actuar obediente y fielmente segin las directrices que nos indica
la Conferencia Episcopal de Colombia a este respecto.

Presentamos, en consecuencia, estos Protocolos que abrogan todo lo emanado
anteriormente del gobiernc diocesanc para que de un modo absolutamente claro y
transparente recoja todas las actuales indicaciones y normativas de la Santa Sede para Ia
proteccidn de niflos niflas, adolescentes y personas vulnerables.

Colocamos este trabajo en las manos de Dios y por intercesion de nuestra Sefiora del
Rosario, patrona de nuestra didcesis, para que su promulgacién sea incentivo efectivo que
fortalezca la Cultura del Cuidado en nuestro territorio.

Con mi bendicidn,

e

+MIGUEL FERNANDO GONZALEZ
Obispo de El Espinal




DECRETO No 119

Didcesis de (Diciembre 8 de 2025)
u z 2 l
Por mede del cust se adopts de consuta 3 PROTOCOLO DE PROTECTION ¥ PREVENCION DE ARUSO ¥
MALTRATO A MENORE S OF ¥ PERSONAS VUUNERABLES DE LA DNOCE SIS O EL CSPINAL" ¥ 90 des otras
Sassrcnes

MIGUEL FERNANDO GONZALEZ MARIRO,

Obispo del Espinal,
Por la Gracia de Dios y voluntad de la Sede Apostdlica

CONSIDERANDO

1. Que la Didcesis del Espinal, erigida el 18 de marzo de 1957 por la bula Qui
supremum imperium del papa Plo XII, con territono desmembrado de la didcesis
de Ibagué (ahora amuididcasis), consciente de su mision y vinculacidn a ia iglesia
Catédlica de Rito Latino, en Comunién con el Papa, quien ocupa la sede Apostdiica
de Roma junto a San Pedro. Siguiendo el magisterio Pontificio, acoge, acata y
desarrolla todas las disposiciones, mediante las cuales la Iglesia, asume el
compromiso de prevenis y administrar justicia por [a comisidn de toda clase de
abusos, especiaimente conira menores y personas vulnerables por parte de
ministros ordenados y personas bajo su jurisdiccion eclesidstica, de igual manera
trabaja en la prevencidn de los mismos y asegurar la no repeticion.

2. Que la DIOCESIS DEL ESPINAL, ha mantenido una politica de cero tolerancia
contra toda clase de deltos, y ante todo, ha buscado prevenir, detectar, atender,
sancionar y efradicar cuaiquier forma de abuso, maltrato o wulneracién de
derechos que pueda afectar a nifios, nifas, adolescentes y personas en condicién
de vulnerabilidad, dentro de los ambientes eclesiales de la Dibcesis. Por ello, ha
promovido diversas capacitaciones a su clero y los laicos que la conforman y ha
expedido normas apiicativas del Derecho tanto civil como candnico que ha ido
evolucionando sobre la materia, entre ello se destaca:

Mediante DECRETO Ne 077 el Sefior Obispo PABLO EMIRO SALAS ANTELIZ,
adoptd el primer manual de Proteccidn de menores y personas vulnerables.

A través del DECRETO No.073 de septiembre 2 de 2019, se crea el oficio
eclesidstico del "DELEGADO EPISCOPAL PARA LA PROTECCION DE
MENORES Y PERSONAS VULNERABLES" y se nombra el ELEGADO
EPISCOPAL PARA LA PROTECCION DE MENORES Y PERSONAS
VULNERABLES.

Mediante DECRETO N. * 080 de febrero 17 de 2020 se crea la "COMISION
DIOCESANA PARA LA PROTECCION DE MENORES Y PERSONAS
VULNERABLES"

Mediante DECRETO No. 100 de agosto 31 de 2024, se adopta la obkgatoriedad
de consulta a *REGISTRO DE INHABILIDADES POR DELITOS SEXUALES
COMETIDOS CONTRA MENORES DE EDAD" y se dan otras disposiciones.
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1 Lspinal

Promulgar el nuevo PROTOCOLO DE PROTECCION Y PREVENCION DE ABUSO Y
&M&R@TOAMENG‘ESDEEDADYPERSWSWSMMD!OCE&S

Ademas, adjuntar el codigo de conducta y ética, y ruta del deber de denuncia. Los cuales
complementan y desarrollan el Protocolo que se estd promulgando,

PARAGRAFO 1: se abroga foda la legislacién anterior que se haya establecido sobre la
materia en cuanto a PROTOCOLOS Y MANUALES DE CONDUCTA DE PROTECCION
DE MENORES Y PERSONAS VULNERABLES.

PARAGRAFO 2: En dos afios, se debe hacer una revisidn exhaustiva del mismo, para
establecer posibles reformas, fruto de su socializacidn y aplicacion y evolucion normativa
visio que es un lema que constantemente plantea novedades.

PARAGRAFO 3: es obligatorio la aplicacién de las normas nuevas, que surja luego de la
expedicion de! presenie protocolo.

ARTICULO SEGUNDO. De la Obligatoriedad.

Estabiecer la obligatoriedad de aplicacién y difusidn del PROTOCOLO DE PROTECCION
Y PREVENCION DE ABUSO Y MALTRATO A MENORES DE EDAD Y PERSONAS
VULNERABLES DE LA DIOCESIS DE EL ESPINAL por parte de ias diversas personas
naturaies y juridicas que ia conforman y/o estan sometidas al gobierno eclesiastico o
vigiiancia del Obispo diocesano tal como io establece el Derecho Candnico,

Snexoeden udebenoﬁﬁurmhmammabmm en

servicio de instituciones de la Iglesia presentes en el territono diocesano, aunque sea
transitorio e incluso voluntarios.

Los responsables de adoptar y ejecutar el PROTOCOLO DE PROTECCION Y
PREVENC!ONDEABUSOYIMLTRATOAIENORESDEEDADYPERSONAS
VULNERABLES DE LA DIOCESIS DE EL ESPINAL, son los representanies legales de
cada una de las entidades, porque Son quienes responden por la persona juridica que
representan y mantiene la disciplina del personal que la conforma

ARTICULO TERCERO. El texto y su divulgacion,
Por pane de la DELEGALACION EPISCOPAL PARA LA PROTECION DE MENORES Y

PERSONAS VULNERABLES, tanlo este decreto como el cuerpo del protocolo,
debidamente firmado, se debe difundir en formato PDF por todos los medios de
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Didcesis de
1 Eapianl

comunicacidn a nuestro alcance Ademds, se debe imprimir y entregar dejando evidencia
de la entrega, a los diversos estamentos a través de sus representantes legales

Mm‘s.ummubmmamamymm.
iniciando a més tardar 3 meses a partir de la publicacién del presente decreto, para que
las personas vinculadas a la iglesia con algin grado de liderazgo o personas de la
comunidad en general, presentes en el territorio diocesano, conozcan las disposiciones
y ayuden en la prevencién de los delitos.

ARTICULO CUARTO. Verificacién de cumplimiento de lo dispuesto.

Los encargados de verificar el cumplimento de io dispuesto en el presente decreto son:
en las Vicarias, son los vicarios Fordneos. A nivel diocesano, la DELEGACION
EPISCOPAL PARA LA PROTECCION DE MENORES Y PERSONAS VULNERABLES,
quien se entenderd con los Vicarios Fordneos para hacer un trabajo articulado y poder
tabular la informacién. Al menos semestraimente, dardn un informe del cumplimiento de
o aqui dispuesto.

ARTICULO QUINTO. Sobre el incumplimiento de las medidas.

El incumplimiento de lo dispuesto en el presents decreto, disciplinariamente acarreard
las sanciones de rigor, que a nivel de Derecho candnico se establezca para el Infractor,
y debera responder por el desacato, afrontando las sanciones que estén establecidas por
ia ley.

ARTICULO SEXTO, De la Entrada en Vigencia.

A tenor del canon 31 del Codigo de Derecho Candnico, el presente decreto por medio del
cual se adopta el PROTOCOLO DE PROTECCION Y PREVENCION DE ABUSO Y
MALTRATO A MENORES DE EDAD Y PERSONAS VULNERABLES DE LA DIOCESIS
DE EL ESPINAL y se dan otras disposiciones, entrard en vigor desde el momento de su
promulgacion y surtird efectos desde el mismo momenio en que se notifica a los
interesados.

Comuniquese publiquese y cimplase,

Dado en la sede Episcopal del Espinal, a ocho (8) de diciembre del afio dos mil veinticinco

Ceu: MIS2QWIT /37006008 oo
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PROTOCOLO DE PROTECCION Y PREVENCION DE ABUSO Y MALTRATO A
MENORES DE EDAD Y PERSONAS VULNERABLES
DIOCESIS DE EL ESPINAL

“Ay de cualquiera que haga tropezar a uno de estos pequefios que creen en mi”
(Mt 18,6)

PRESENTACION

La Didcesis de El Espinal, erigida el 18 de marzo de 1957 por la bula Qui supremum
imperium del papa Pio XII, con territorio desmembrado de la di6cesis de Ibagué (ahora
arquidiocesis), consciente de su mision y vinculacion a la Iglesia Catdlica de Rito Latino, en
Comunion con el Papa, quien ocupa la sede Apostélica de Roma junto a San Pedro, fiel a su
compromiso evangélico y pastoral, presenta el Protocolo Integral de Proteccidn y Prevencién
de Abuso y Maltrato a Menores y Personas Vulnerables, como una actualizacién normativa,
civil y candnica, de su anterior Manual de Conducta para la Proteccion de los Menores
promulgado mediante Decreto No. 077 del 14 de marzo de 2013.

Escuchando al Papa Francisco, “El abuso sexual a menores por parte del clero y su mala
gestién por parte de los lideres eclesiasticos han sido uno de los desafios mas grandes para
la Iglesia de nuestro tiempo. Muchos de vosotros han comprometido la propia vida a esta
causa. Las guerras, el hambre y la indiferencia hacia el sufrimiento de los otros son
realidades terribles de nuestro mundo, son realidades que claman al Cielo. La crisis de los
abusos sexuales, sin embargo, es particularmente grave para la Iglesia, porque mina su
capacidad de abrazar en plenitud la presencia liberadora de Dios y de ser testigo. La
incapacidad de actuar correctamente para detener este mal y ayudar a sus victimas ha
desfigurado nuestro mismo testimonio del amor de Dios. En el Confiteor nosotros pedimos
perddén no solo por los errores cometidos, sino también por el bien que no hemos hecho.
Puede ser facil olvidar los pecados de omision, porque en un cierto sentido parecen menos
reales; pero estos son muy concretos y hieren a la comunidad como los otros, incluso mds”.
(cf. DISCURSO DEL SANTO PADRE FRANCISCO A LOS MIEMBROS DE LA
COMISION PONTIFICIA PARA LA PROTECCION DE LOS MENORES viernes, 5 de
mayo de 2023)

Si bien es cierto, entre nosotros como institucion presente en un territorio del Tolima
Colombia, la cifra es muy baja, no deja de ser un tema relevante al cual debemos prestar toda
nuestra atencion. Tenemos conciencia de haber hecho bien nuestro trabajo, pero también
somos conscientes de pertenecer a un cuerpo llamado “Iglesia”, y a una nacion llamada
Colombia, y como cuerpo y como sociedad, todos somos responsables de cuidar de todos, de
sofiar un futuro pacifico, con garantias de no repeticion de conductas doloras y frente al
pasado, reparar cuanto sea nuestra responsabilidad asumir en los términos del Derecho y la
Moral.

Asumimos el proposito con la ayuda de Dios de proponer la construccion de una sociedad
mejor y por ello, viendo en nuestros errores una forma de aprendizaje, nos atrevemos a seguir
palpitando, entendiendo que debemos depurarnos, sanarnos, purificarnos y asumir la
disciplina con compromiso. Es por esto, que proponemaos un nuevo protocolo.



Este protocolo se fundamenta en la Constitucion Politica de Colombia, las leyes de
proteccion integral a la infancia y adolescencia, y las disposiciones del Derecho Candnico y
del Magisterio Pontificio, especialmente el Motu Proprio “Vos Estis Lux Mundi” (2019,
reformado 2023), el Motu Proprio “Sacramentorum Sanctitatis Tutela”, y las orientaciones
de la Conferencia Episcopal de Colombia.

La finalidad del presente instrumento es prevenir, detectar, atender, sancionar y erradicar
cualquier forma de abuso, maltrato o vulneracion de derechos que pueda afectar a nifios,
nifias, adolescentes y personas en condicion de vulnerabilidad, dentro de los ambientes
eclesiales de la Diocesis.

Asimismo, establece las rutas de atencién civil y canonica, los estandares de conducta del
personal eclesial, los procedimientos disciplinarios y de denuncia, los formatos oficiales de
actuacion, y los mecanismos de seguimiento y evaluacién institucional, bajo la coordinacion
de la Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables, instancia
diocesana responsable de la implementacion y vigilancia del cumplimiento del presente
Protocolo.

Misién

Promover una cultura del cuidado basada en el Evangelio, que garantice la dignidad, la
seguridad y el bienestar de todos, especialmente de nifios, nifias, adolescentes y personas
vulnerables de acuerdo con el Ordenamiento juridico colombiano y canédnico vigente, asi
como la jurisprudencia que la ilumina. Desde la Delegacién Episcopal para la Proteccion de
Menores y Personas Vulnerables, se articulan acciones de prevencion, proteccion, denuncia
y reparacion para hacer de las comunidades espacios seguros, fraternos y sanadores.

Vision

La Didcesis de El Espinal sera referente nacional en la implementacién integral de protocolos
eclesiales de buen trato, buscando la erradicacion de toda clase de delitos contra menores y
personas vulnerables, consolidando comunidades comprometidas con la transparencia, la
justicia y la misericordia. La Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas
Vulnerables serd un signo visible de confianza pastoral, que acompafie con sensibilidad,
verdad y esperanza a las victimas y fomente procesos restaurativos en clave sinodal.

CAPITULO |
MARCO NORMATIVO CIVIL Y CANONICO

CONTEXTUALIZACION DEL ABUSO INFANTIL

El abuso infantil en Colombia, es una de las formas mas graves de violencia que enfrenta los
nifios, nifias y adolescentes, especialmente a aquellos que pertenecen a la poblacion
considerada en situacion de vulnerabilidad. En un contexto, con altos indices de violencia,
injusticia social, desestructuracion de la familia y violencia estructural, los NNA se



convierten en victimas de conductas que vulneran su integridad fisica, emocional y
psicoldgica.

En nuestro pais, los factores sociales, familiares y econémicos aumentan la vulnerabilidad
del abuso en los menores. Los nifios que viven en situacion de extrema pobreza,
desplazamiento forzado por el conflicto armado, huérfanos, o con algun tipo de discapacidad,
o0 los que pertenecen a comunidades rurales y étnicas estan expuestos a condiciones que
quebrantan su red de proteccion y los convierte en victimas mas probables. Las familias
monoparentales, la ausencia de figuras cuidadoras, el hacinamiento, la falta de privacidad y
la convivencia en entornos inseguros contribuyen sustancialmente al riesgo.

Asimismo, la violencia doméstica, el consumo de alcohol o sustancias psicoactivas y la
ausencia de educacion afectiva y sexual aumentan el riesgo de vulnerabilidad. Por lo tanto,
afrontar esta problematica es un reto que exige especial atencidn, prevencion y accién
inmediata de quienes estan en la obligacidn de garantizar la proteccion integral de los NNA.

MARCO JURIDICO DE PROTECCION INTEGRAL DE LOSNNA'Y
POBLACION VULNERABLE

Es por esto, que en Colombia existe un marco juridico de proteccion de nifios, nifas,
adolescentes y personas en situacion vulnerable, cimentado en la Constitucion Politica de
1991, las leyes nacionales aprobadas por el Congreso de la Republica, los tratados
internacionales ratificados por el Estado Colombiano y la jurisprudencia de las altas cortes.
Este conjunto de normas reconoce que la nifiez y la poblacion vulnerable requieren una
proteccién integral en todos los ambitos de la sociedad.

En primer lugar, la Constitucion Politica de 1991 establece que los NNA son sujetos de
especial proteccion y la sociedad tiene la obligacion de protegerlos para garantizar su
desarrollo integral y el ejercicio pleno de sus derechos; es decir, que el interés del menor
prevalece sobre los derechos de los demas. Esta premisa se consagra en el articulo 44 de la
mencionada Carta Politica, reconociendo el derecho a la vida, la integridad fisica y moral, la
salud, la educacion, la recreacion, la cultura y la proteccion contra toda forma de violencia,
abuso o abandono. Asi mismo, los articulos 13, 67 y 95 establecen que todas las personas
son iguales ante la ley, que la educacion debe promover el respeto y la convivencia, y que
los ciudadanos deben respetar los derechos ajenos.

En conjunto, imponen a la familia, la sociedad y el Estado la responsabilidad de garantizar
la proteccién integral de los nifios, nifias y personas vulnerables. Estas tres instituciones
interaccionan entre si y generan una corresponsabilidad: la familia constituye el primer
espacio de formacion para el individuo, la sociedad ofrece el entorno cultural y de aprendizaje
para su desarrollo, y el Estado establece las normas que regulan, protegen y aseguran el
cumplimiento de los derechos fundamentales.

Por otro lado, estos preceptos constitucionales se desarrollan a través de distintas leyes que
concretan la proteccion de la nifiez y de las personas vulnerables.



e La Ley 294 de 1996 regula los mecanismos para evitar y sancionar la violencia
intrafamiliar.

e Ley 360 de 1997

o EI Codigo de Infancia y Adolescencia (Ley 1098 de 2006) establece normas
sustantivas y procesales para garantizar los derechos de los NNA y las medidas de
restablecimiento cuando se vulneran.

e LaLay 1446 de 2007 art. 2

o Ley 1236 de 2008 modificando cdédigo penal en su art. 208

e Laley 1257 de 2008 legisla sobre la prevencién y castigo de toda forma de violencia
y discriminacion contra la mujer, nifias y adolescentes.

e LalLey 1620 de 2013 y su Decreto 1965 crean el Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y de Educacion para la Sexualidad.

e Laley 1719 de 2014

o La Ley 1850 de 2017 obliga a denunciar los casos de abuso o maltrato en entornos
escolares.

o Laley 1918 de 2018, el Decreto 753 de 2019, la ley 2275 de 2024

« EI Cddigo Penal (Ley 599 de 2000) sanciona los delitos contra la libertad, integridad
y formacion sexual (arts. 205 a 219) e incluye la omision de denuncia (art. 454A).

En el plano internacional, Colombia ha ratificado instrumentos que refuerzan su compromiso
con la proteccion de la nifiez:

La Convencion sobre los Derechos del Nifio (Ley 12 de 1991),

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José),
OMS 2014 definicion de violencia sexual

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (art. 25),

Y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (3, 4, 5 y 16).

La jurisprudencia de la Corte Constitucional ha reafirmado constantemente estos principios.
Desde la Sentencia T-029 de 1994, T-736 de 2013, T-211 de 2019, hasta fallos recientes
como la T-332 de 2024 y la T-341 de 2023, SU-315 de 2025, entre muchas otras. El alto
tribunal ha recordado que el interés superior del nifio debe orientar toda decision
administrativa o judicial, y que el Estado debe actuar con diligencia frente a cualquier riesgo
0 amenaza.

En conclusion, la proteccion integral de los nifios, nifias, adolescentes y personas en situacion
de vulnerabilidad es un mandato constitucional, ético y pastoral, que obliga a todos los
actores de la sociedad a adoptar politicas y acciones que garanticen entornos seguros, libres
de violencia y respetuosos de la dignidad humana.

Articulo 1. Objeto del protocolo.

El presente Protocolo tiene como objeto establecer las normas, mecanismos, procedimientos
y rutas para la prevencion, deteccion, atencion, acompafiamiento, denuncia y sancion de
casos de abuso o maltrato contra nifios, nifias, adolescentes y personas vulnerables dentro de
la Diécesis de EIl Espinal, conforme al ordenamiento juridico colombiano y al Derecho
Canonico vigente, de tal forma que se logre el restablecimiento del derecho.



Articulo 2. Fundamentacion civil.
Este Protocolo se sustenta en las siguientes disposiciones legales colombianas:

a) Constitucion Politica de Colombia afio 1.983(arts. 44, 45, 67 y 95).

b) Ley 1098 de 2006 — Codigo de Infancia y Adolescencia.

c) Ley 1146 de 2007 — Estrategia nacional contra la violencia sexual infantil.

d) Ley 1878 de 2018 — Reestructuracion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

e) Decreto 2737 de 1989 — Cddigo del Menor (disposiciones vigentes).

f) Decreto 487 de 2023 — Prevencidn del acoso, violencia y abuso en entornos educativos y
laborales.

g) Ley 1581 de 2012 — Proteccion de datos personales.

h) Resolucién 5997 de 2019 del ICBF — Protocolos de denuncia y atencion.

Articulo 3. Fundamentacion candnica y pontificia.
Este Protocolo se enmarca en las siguientes normas de la Iglesia Catolica:

a) Cddigo de Derecho Canonico de 1983 especialmente libro V1 y los canones: (CC. 1717—
1719, 1395 83, 1398 81).

a) El Concilio Vaticano Il. (1962-1965)

b) EIl Catecismo de la Iglesia Catolica de 1992

c) Motu Proprio Vos Estis Lux Mundi (2019, reformado 2023).

d) Motu Proprio Sacramentorum Sanctitatis Tutela (2001 y actualizacion 2021).

e) Motu Proprio Como una Madre Amorosa (2016).

f) Vademécum 2022.

g) CONGREGACION PARA LA DOCTRINA DE LA FE. VADEMECUM SOBRE
ALGUNAS CUESTIONES PROCESALES ANTE LOS CASOS DE ABUSO SEXUAL
A MENORES COMETIDOS POR CLERIGOS del 16.7.2020

h) Orientaciones de la Conferencia Episcopal de Colombia sobre la proteccion de menores.
(Lineas operativas y lineas Guia).

Articulo 4. Ambito de aplicacion.

Las disposiciones del presente Protocolo son de cumplimiento obligatorio para:

a) Todo el personal eclesial: ministros ordenados, religiosos, religiosas, seminaristas,
empleados laicos, voluntarios y agentes pastorales.

b) Las instituciones, obras y programas que dependan de la Didcesis de EI Espinal.
Articulo 5. Autoridad competente.

La autoridad diocesana competente para la aplicacion, vigilancia y seguimiento del presente
Protocolo es la Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables,

bajo la supervision directa del Obispo Diocesano y en coordinacion con el Delegado
Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables.



Articulo 6. Principios Rectores
El Protocolo se rige por los siguientes principios:

e Cero tolerancias frente a toda forma de abuso o maltrato.

e Dignidad humana y derechos fundamentales como centro de la accién pastoral.
e Transparencia y rendicion de cuentas.

e Confidencialidad y respeto hacia las personas involucradas.

e Corresponsabilidad comunitaria: todos somos responsables del cuidado.

e Justicia y reparacion integral.

e Formacion permanente como herramienta de prevencion

e Colaboracién entre jurisdicciones civil y eclesial.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS, DEFINICIONES Y DERECHOS

Articulo 7. Definicion de menor y persona vulnerable.

Para efectos del presente Protocolo, se entiende por menor de edad toda persona que no haya
cumplido dieciocho (18) afios, y por persona vulnerable aquella que, por su edad,
enfermedad, discapacidad o dependencia, tiene limitada su capacidad de resistir o defenderse
ante agresiones 0 abusos.

Articulo 8. Conceptos de abuso y maltrato.
Se adoptan las definiciones establecidas por la legislacion penal y canoénica:

a) Abuso sexual: todo acto de naturaleza sexual cometido con un menor o persona vulnerable
sin su consentimiento, o con manipulacion, coercion o engafio.
b) Maltrato: toda accién u omision que cause dafio fisico.

c) Maltrato psicoldgico, emocional y moral: humillaciones, amenazas, intimidacion.
d) Abuso de poder o espiritual: manipulacién o coaccion.

e) Negligencia: descuido en la proteccioén de menores o adultos vulnerables.

f) Acoso o explotacion: cualquier uso del menor con fines sexuales o lucrativos.

Articulo 9. Derechos de las victimas.
Toda persona victima de abuso o maltrato en contextos eclesiales tiene derecho a:

a) Proteccion inmediata e integral.

b) Escucha, respeto y acompafiamiento.

c) Atencion médica, psicoldgica, espiritual y juridica.
d) Denuncia sin represalias.



e) Confidencialidad de su identidad y de la informacion suministrada.
Articulo 10. Deber de denuncia.

Todo miembro del clero, religioso, religiosa, laico o0 agente pastoral que tenga conocimiento
0 sospecha fundada de un caso de abuso debera denunciar inmediatamente ante las
autoridades civiles competentes (Fiscalia, ICBF, Policia 0 Comisaria de Familia, defensoria
del pueblo y secretaria de educacion), ademas de informar a la autoridad eclesiastica
correspondiente.

Articulo 11. Responsabilidad institucional.

Las parroquias, colegios, fundaciones y demas instituciones eclesiales deberan garantizar la
existencia de ambientes seguros y cumplir los lineamientos de este Protocolo.

Articulo 12. Corresponsabilidad.

El deber de proteccion es compartido entre la Diocesis, las familias y el Estado, conforme
al principio constitucional de corresponsabilidad social.

) CAPITULO Il
ESTANDARES DE CONDUCTA DEL PERSONAL ECLESIAL

Articulo 13. Conducta general esperada.

Todo el personal eclesial, en razén de su servicio pastoral y educativo, deberd mantener un
comportamiento coherente con los valores del Evangelio, la moral cristiana y la legislacion
vigente, reflejando integridad, prudencia y respeto hacia los menores y personas vulnerables.

Articulo 14. Respeto y limites.

En toda relacion pastoral o educativa con menores de edad o personas vulnerables deberan
observarse limites fisicos, emocionales y comunicativos apropiados. Se prohibe cualquier
contacto fisico, expresion o lenguaje que pueda interpretarse como abuso, manipulacién o
insinuacion.

Articulo 15. Ambientes seguros.

Las actividades con menores se realizaran siempre en espacios visibles, con presencia de mas
de un adulto responsable y bajo condiciones que garanticen la seguridad fisica y moral de los
participantes.

Articulo 16. Acompafamiento responsable.

En los desplazamientos, convivencias o encuentros donde participen menores, el personal

eclesial debera contar con la autorizacion escrita de los padres o tutores, asegurando una
proporcién adecuada entre acompariantes adultos y menores.



Articulo 17. Prohibiciones expresas.
Queda estrictamente prohibido:

a) Mantener relaciones o contactos de caracter sexual con menores o0 personas vulnerables.
b) Consumir, ofrecer o permitir el consumo de alcohol, tabaco o sustancias psicoactivas
durante actividades eclesiales.

c¢) Compartir habitacion, cama o bafio con menores o personas vulnerables.

d) Exponerlos a material violento, pornogréafico o inadecuado.

e) Castigar fisicamente o aplicar sanciones humillantes.

f) Grabar o fotografiar sin consentimiento, especialmente a menores.

Articulo 18. Uso de medios digitales.

Toda comunicacion con menores a traves de redes sociales, correo electrénico o mensajeria
debera realizarse Unicamente por medios institucionales, evitando el intercambio de mensajes
personales, fotografias o conversaciones privadas.

Articulo 19. Formacion e idoneidad.

Toda persona que preste servicios pastorales o educativos debera presentar certificado de
antecedentes judiciales, verificacion de antecedentes por delitos sexuales (Ley 1918 de 2018)
y participar en los procesos de capacitacion anual en proteccion de menores ofrecidos por la
Didcesis.

Articulo 20. Supervision.

Los responsables parroquiales, rectores o directores deberan garantizar la vigilancia de las
actividades pastorales, asi como el cumplimiento de las normas de conducta por parte del
personal bajo su cargo.

Articulo 21. Conducta preventiva.

El personal eclesial deberé evitar toda situacion que pueda generar sospecha o apariencia de
irregularidad. La prudencia y la transparencia pastoral constituyen el principio rector de la
accion ministerial.

Articulo 22. Responsabilidad disciplinaria.

El incumplimiento de las normas contenidas en el presente capitulo constituira falta grave y
sera sancionado conforme a la legislacién canonica y, de ser el caso, con remision a la

autoridad civil competente.

Articulo 23. Clausula de conocimiento y observancia.



Todo el personal eclesial firmara la clausula de conocimiento y observancia anexa a este
Protocolo, comprometiéndose al cumplimiento de las disposiciones aqui contenidas.

Articulo 24. Revision de antecedentes.

Antes de cualquier nombramiento o designacion, la Didcesis verificara la idoneidad moral,
psicologica y pastoral de la persona candidata, de acuerdo con los lineamientos del Ratio
Fundamentalis Institutionis Sacerdotalis y las normas civiles de contratacion.

Articulo 25. Responsabilidad del superior.

Los superiores eclesiasticos seran responsables solidarios si omiten la vigilancia o toleran
conductas contrarias a este Protocolo.

CAPITULO IV ]
PROCEDIMIENTOS DE DENUNCIA CIVIL Y CANONICA

Articulo 26. Deber de informar.

Toda persona que tenga conocimiento, indicio o sospecha razonable de abuso o maltrato esta
obligada a poner los hechos en conocimiento de la autoridad civil competente (Fiscalia,
Policia, ICBF o Comisaria de Familia, Defensoria del Pueblo), y autoridad Eclesiastica
(Delegado Episcopal para la Proteccion de Menores).

Articulo 27. Recepcién de denuncias.

La Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables es el punto
de recepcidn de denuncias en la Didcesis. Recibira los informes por escrito, y mediante los
canales electronicos establecidos, garantizando confidencialidad, respeto y proteccion a las
partes.

Articulo 28. Documentacion de la denuncia.

Toda denuncia debera registrarse en el formato oficial de recepcién de casos, incluyendo
fecha, nombre de la persona denunciante, descripcion de los hechos, testigos y medidas
iniciales adoptadas.

Articulo 29. Investigacion previa candénica.

Si la denuncia se dirige contra un clérigo o religioso, el Obispo Diocesano o su delegado
iniciara la investigacion previa conforme al canon 1717 del Codigo de Derecho Canonico,

asegurando la preservacion de pruebas y la proteccion de la victima.

Articulo 30. Medidas cautelares.



El Ordinario podré imponer medidas cautelares como la suspensién temporal del ejercicio
del ministerio, la restriccion de contacto con menores o la separacion preventiva de
funciones, hasta tanto se esclarezcan los hechos.

Articulo 31. Colaboracién con autoridades civiles.

La Didcesis colaborara con la justicia civil, entregando la informacién requerida, sin invocar
el secreto eclesiastico en detrimento del proceso judicial, conforme al art. 67 de la Ley 1098
de 2006.

Articulo 32. Proteccion del denunciante.

Queda prohibida cualquier forma de represalia, amenaza o discriminacion contra quien
presente una denuncia de buena fe. La Didcesis garantizara su seguridad y acompafiamiento.

Articulo 33. Confidencialidad.

Los datos personales de las victimas y denunciantes se trataran con reserva, conforme a la
Ley 1581 de 2012 y al principio de secreto pastoral.

Articulo 34. Conclusion de la investigacion.

Una vez concluida la investigacion, el Obispo Diocesano remitira el expediente al Dicasterio
para la Doctrina de la Fe o adoptara las medidas canonicas correspondientes.

Articulo 35. Archivo y custodia.

Toda documentacion sera archivada en el archivo reservado diocesano, conforme al canon
1719 del Cédigo de Derecho Candnico.

CAPITULO V
RUTA INTEGRAL DE ATENCION Y ACOMPANAMIENTO

Articulo 36. Objetivo.

Establecer un procedimiento integral para la atencién inmediata, acompafiamiento y
restauracion de las victimas de abuso o maltrato en ambientes eclesiales.

Articulo 37. Etapas de la ruta.

La ruta comprende las siguientes fases:

Recepcidn y registro de la denuncia o informacion inicial.
Evaluacién de riesgo inmediato y medidas de proteccion.

Atencion médica y psicologica de urgencia.
Denuncia civil y comunicacion a la autoridad eclesial.
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5. Acompafiamiento psicosocial y espiritual coordinado por la Delegacion Episcopal
para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables.
6. Seguimiento y cierre del caso con informe final.
Articulo 38. Coordinacion interinstitucional.
La Didcesis actuard articuladamente con el ICBF, Comisarias de Familia, Fiscalia General

de la Nacidn, Policia Nacional, Defensoria del Pueblo, Secretaria de Educacion y entidades
de salud.

Articulo 39. Acompafiamiento psicosocial y espiritual.

El acompafiamiento se brindara por profesionales en psicologia y pastoral capacitados, bajo
el principio de confidencialidad, respeto y no revictimizacion.

Articulo 40. Participacion familiar.

La familia o representantes legales seran informados de cada actuacién y podran participar
en la definicion del plan de atencion.

Articulo 41. Evaluacion del entorno.

La Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables valorara los
riesgos en el ambiente parroquial o educativo y adoptard medidas preventivas para evitar la
repeticion de los hechos.

Articulo 42. Comunicacion institucional.

Cualquier declaracion publica sera emitida Unicamente por el Obispo o su delegado,
preservando la dignidad y privacidad de las personas implicadas.

CAPITULO VI
PREVENCION, FORMACION EN LA CULTURA DEL BUEN TRATO.

Articulo 43. Finalidad de la prevencion.

La prevencion tiene por objeto anticipar, identificar y reducir los riesgos de abuso, maltrato
0 vulneracion de derechos dentro de los entornos eclesiales de la Didcesis, promoviendo
relaciones basadas en el respeto, la empatia y la justicia.

Articulo 44. Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas
Vulnerables.

La Delegacién Episcopal para la Proteccién de Menores y Personas Vulnerables es la
instancia diocesana responsable de planificar, ejecutar y evaluar los programas de
prevencion, atencion y formacion sobre proteccion de menores y personas vulnerables.



Articulo 45. Programas de formacion permanente.

La Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables, en
coordinacion con la Delegacién Episcopal para la Proteccion de Menores, organizara
anualmente cursos, talleres y jornadas de sensibilizacion sobre:

a) Legislacion civil y canonica vigente.

b) Deteccidn temprana de signos de abuso.

c) Prevencion de riesgos en ambientes pastorales.
d) Comunicacion afectiva y educacion emocional.
e) Etica del cuidado y acompafiamiento pastoral.

Articulo 46. Evaluacion psicosocial y vocacional.

El Seminario Mayor, las comunidades religiosas y las instituciones diocesanas deberan
garantizar evaluaciones psicoldgicas y de idoneidad vocacional periodicas para candidatos al
ministerio, vida consagrada y cargos pastorales.

Articulo 47. Materiales y recursos pedagogicos.

La Didcesis dispondra de guias, cartillas y manuales formativos sobre el buen trato, la
prevencion del abuso y los derechos de la nifiez, actualizados conforme a la normativa civil
y eclesial.

Articulo 48. Comunicacion institucional preventiva.

Se fomentard una comunicacion transparente, responsable y formativa en medios
parroquiales, educativos y sociales, destacando el compromiso de la Iglesia con la verdad, la
justicia y la reparacion.

Articulo 49. Cultura del buen trato.

Todas las instancias diocesanas deberan promover la cultura del buen trato como un eje
transversal de la accion pastoral, asegurando ambientes donde prevalezca el reconocimiento
mutuo, la empatia y la no violencia.

Articulo 50. Evaluacion anual de prevencion.

La Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables elaborara
un informe anual sobre los resultados de los programas de prevencion, el cual seré presentado

al Obispo Diocesano.

CAPITULO VII
PROTECCION DE DATOS, CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA PASTORAL

Articulo 51. Proteccion de datos personales.



El tratamiento de la informacién personal de victimas, denunciantes, testigos y presuntos
agresores se regird por la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y las normas
complementarias.

Articulo 52. Custodia de informacién.

Los expedientes, informes y documentos relacionados con los casos de abuso seran
custodiados en el archivo reservado diocesano, con acceso exclusivo del Obispo, el Canciller
y el Delegado Episcopal para la Proteccion de Menores.

Articulo 53. Reserva pastoral.

El secreto pastoral y sacramental no podra invocarse para encubrir delitos ni impedir la
actuacion de las autoridades civiles o candnicas, sin perjuicio de la inviolabilidad del sigilo
sacramental.

Articulo 54. Deber de confidencialidad

Toda persona que participe en procesos de atencion, acompafiamiento o investigacion
deberé firmar una clausula de confidencialidad. Su incumplimiento constituye falta grave

sancionable conforme al derecho civil y canonico.

] CAPITULO VIII ]
EVALUACION, SEGUIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL PROTOCOLO

Articulo 55. Seguimiento institucional.

El cumplimiento de este Protocolo serd supervisado por la Delegacion Episcopal para la
Proteccion de Menores y Personas Vulnerables y la Comision Diocesana para la Proteccion
de Menores y Personas Vulnerables.

Articulo 56. Actualizacion normativa.

El Protocolo sera revisado y actualizado cada (2) afios, o antes si se modifican las
disposiciones legales o candnicas sobre proteccion de menores.

Articulo 57. Informe anual.

La Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables presentara
un informe anual al Obispo Diocesano sobre las actividades de prevencion, atencion de
casos, formacion y resultados de evaluacion.

Articulo 58. Vigencia.
El presente Protocolo entra en vigencia a partir de su promulgacion por decreto episcopal,
derogando disposiciones que le sean contrarias.



) CAPITULO IX
ESTRUCTURA ORGANICA DE LA DELEGACION EPISCOPAL PARA LA
PROTECCION DE MENORES Y PERSONAS VULNERABLES.

Articulo 59: Responsables

1. Delegado Diocesano: Responsable de dirigir, representar y garantizar el cumplimiento de
los protocolos.

Articulo 60: funciones especificas
Del Delegado Episcopal:

Representar oficialmente la Oficina ante la Curia y autoridades externas.
Supervisar los casos y coordinar los procesos de denuncia y acompafiamiento.
Garantizar el cumplimiento de las normas canonicas y civiles.

Presentar informes anuales al Obispo.

Evaluar los reportes y denuncias recibidas.

Recomendar medidas preventivas o correctivas.

Asesorar en investigaciones preliminares (CIC ¢.1717).

Disefiar materiales pedagdgicos y campanas.

Impulsar programas de 'Iglesias Seguras y Ambientes Sanos'.

Promover jornadas de sensibilizacion en colegios, parroquias y movimientos Eclesiales
Atender a la victima de manera prioritaria y empatica.

Elaborar planes de acompafiamiento terapéutico y espiritual.

Orientar juridicamente a las familias.

Mantener registros seguros y confidenciales.

CAPITULO X
FORMATOS Y ANEXOS

ANEXO 1 - FORMATO DE ESCUCHA Y ACOGIDA INICIAL
Oficina Delegacion Episcopal para la proteccion de menores y personas vulnerables —
Didcesis de EIl Espinal

Caracter: Confidencial y reservado

Fecha de diligenciamiento: / / Codigo de caso:

1. DATOS DE QUIEN COMUNICA O RELATA LA SITUACION
Dato Informacién
Nombre completo
Documento de identidad
Edad
Direccion
Teléfono / Correo




Parroquia / Institucion / Comunidad

Relacion con la persona afectada (si no es
la victima)

2. DATOS DE LA PERSONA AFECTADA (si es diferente)

Dato Informacién

Nombre completo

Edad

Sexo

Condicién (menor / adulto / persona
vulnerable)

Parroquia o lugar de pertenencia

Direccion y contacto

3. DATOS DE LA PERSONA SENALADA (si se conoce)

Dato Informacién

Nombre completo

Cargo o funcion

Parroquia o institucion

Observaciones relevantes

4. RELATO DE LOS HECHOS (escucha activa)
Nota: Este espacio debe ser diligenciado con las palabras de la persona, sin interpretacion
ni juicio. La escucha debe ser empatica, respetuosa, sin presion ni interrogatorio.

Relato libre de la persona:

5. OBSERVACIONES DE QUIEN ESCUCHA

Aspecto observado Descripcion

Estado emocional de la persona

Reacciones o manifestaciones visibles

Necesidades inmediatas detectadas (salud,
proteccidn, apoyo psicolégico,
acompariamiento espiritual, etc.)

6. ORIENTACIONES Y ACCIONES INMEDIATAS

Accion o Responsable Fecha Observaciones
recomendacion




7. CONSENTIMIENTO Y CONFIDENCIALIDAD

Declaro que la informacion aqui registrada corresponde a mi relato y que he sido
escuchado/a con respeto y confidencialidad. Autorizo a la Delegacion Episcopal para la
Proteccion de Menores y Personas Vulnerables a usar estos datos Unicamente para los fines
de acompariamiento y proteccion establecidos por la ley civil y canénica.

Firma de quien comunica o victima:

Firma de quien realiza la escucha:

Nombre y cargo:

Lugar y fecha:

ANEXOS DEL FORMATO:

- Copia del documento de identidad (si procede).

- Registro de orientacion brindada.

- Copia de remision a autoridad civil o eclesiastica (si aplica).
- Observaciones de seguimiento.

CONFIDENCIALIDAD: Toda la informacion contenida en este formato esta protegida por
la legislacion de habeas data (Ley 1581 de 2012 y Ley 2213 de 2022), y su uso indebido
sera sancionado. Solo el Coordinador Diocesano del Buen Trato y el Ordinario del lugar
podran tener acceso formal al expediente.

ANEXO 2 FORMATO DE DENUNCIA O REPORTE INICIAL
Caracter: Confidencial.

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL DENUNCIANTE

Nombres y apellidos completos:

Tipo y numero de documento:

Edad:

Direccion:

Telefono fijo/ Celular:

Correo electronico:

Relacion con la victima (padre, madre, testigo, agente pastoral, otro)

2. DATOS DE LA PRESUNTA VICTIMA



Nombres y apellidos completos:

Edad:

Sexo:

Tipo y numero de documento:

Direccion:

Institucidn / Parroquia / Obra diocesana donde ocurrieron los hechos:

Condicion especial (discapacidad, vulnerabilidad, otra):
3. DATOS DEL PRESUNTO AGRESOR

Nombres y apellidos completos:

Cargo o funcidn en la Iglesia / institucion:
Parroquia o dependencia:

Relacién con la victima:

Direccion:

Teléfono de contacto (si se conoce):

4. DESCRIPCION DE LOS HECHOS
Relate detalladamente los hechos, indicando fecha, hora, lugar, forma como ocurrieron,

testigos presentes, y cualquier otra informacidn relevante.
(Adjuntar documentos, fotografias o evidencias si las hubiera.)

5. ACCIONES INMEDIATAS ADOPTADAS

Indique si se ha informado a las autoridades civiles, médicas o educativas, y si se han
tomado medidas de proteccion urgentes.

6. FIRMAS
Denunciante Firma Fecha
Responsable OEDPMPV Firma Fecha

7. OBSERVACIONES INTERNAS (USO EXCLUSIVO DE LA DELEGACION
EPISCOPAL PARA LA PROTECCION DE MENORES Y PESONAS
VULNERABLES)



Numero de radicado interno:
Responsable del seguimiento:
Medidas iniciales adoptadas:
Remision a autoridad civil (si/no)
Fecha de remision:
Observaciones adicionales:

Confidencialidad:
Toda la informacion contenida en este formato sera tratada con reserva y protegida
conforme a la Ley 1581 de 2012 sobre proteccion de datos personales y las normas
canonicas vigentes.

ANEXO 3 -ACTA DE SEGUIMIENTO DEL CASO

Registro de acciones, decisiones y estado del caso. Mantener actualizado en el expediente.

Fecha Accion realizada Responsable Observaciones /
Resultado

Resumen final del caso y recomendaciones de cierre:

ANEXO 4 — CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ACOMPANAMIENTO
Yo, , identificado(a) con documento No.

, declaro que he recibido informacion sobre las acciones de
acompariamiento psicologico, pastoral y juridico ofrecidas por la Oficina Diocesana de la
Cultura del Buen Trato. Autorizo la intervencion y el tratamiento de la informacion personal
para los fines de proteccion y atencion, conforme a la normatividad vigente.

Fecha: /[ |/

Firma:

Nombre del profesional responsable:




ANEXO 5 - PLAN DE FORMACION ANUAL EN CULTURA DEL BUEN TRATO
Objetivo del plan: Fortalecer competencias en prevencion, deteccidn y atencién de
situaciones de riesgo y vulneracion.

Fecha Actividad / Taller Publico objetivo Responsable

Evaluacién anual del plan: indicadores, responsables y evidencias.
ANEXO 6 CODIGO DE CONDUCTA Y COMPROMISOS ETICOS

Todos los agentes pastorales, clérigos, religiosos y laicos que prestan servicio en la
Didcesis deben cumplir el siguiente cédigo:

Actuar con respeto y dignidad hacia todas las personas, en especial menores y personas
vulnerables.
Mantener limites adecuados en el ejercicio ministerial y profesional.
No mantener contacto fisico inapropiado con menores o personas vulnerables.
Evitar encuentros a solas en espacios aislados con menores o personas vulnerables.
Reportar inmediatamente cualquier sospecha o denuncia de abuso a la Oficina Diocesana.
Colaborar con las autoridades civiles y canonicas en las investigaciones.
Cumplir con la formacién anual en prevencién y buen trato.
Declaracion de compromiso:
Yo, , declaro haber leido y aceptado el presente
Caodigo de Conducta. Firma: Fecha: [/ [

ANEXO 7 FORMATO DE REMISION A AUTORIDAD CIVIL

1. DATOS DE LA INSTITUCION REMITENTE

Nombre de la . Di6eesis de EI Espinal
institucion
Dependencia Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas

remitente; Vulnerables



Direccion:
Teléfono:
Correo institucional:

Responsable del
envio:

Cargo
2. DATOS DE LA AUTORIDAD CIVIL RECEPTORA

Entidad receptora:

Nombre del funcionario receptor
Cargo:

Direccion:

Municipio:

Teléfono:

Correo institucional:

3. DATOS BASICOS DEL CASO

NUmero de radicado interno:

Fecha de recepcion de la denuncia |
interna:

Nombre de la victima:
Edad:
Nombre del presunto agresor:

Hechos reportados: Breve descripcion actual de los hechos
denunciados.

4. DOCUMENTOS ANEXOS

O Copia de denuncia interna

[ Relato firmado del denunciante

[0 Copia de documentos de identidad

O Informe psicoldgico o médico (si aplica)
L1 Otros:

5. REMISION FORMAL

En cumplimiento del articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1098 de
2006 (Codigo de Infancia y Adolescencia) y las normas canonicas vigentes, se remite el
presente caso para la investigacion correspondiente.



Nombre y apellido:
Firmay sello:

Cargo:

Responsable Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas
Vulnerables

Obispo o Delegado Episcopal

ANEXO 8 FORMATO DE ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL Y ESPIRITUAL

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre de la victima.

Edad:

Tipo de caso () Abuso sexual (') Maltrato (') Otro:

Fecha de inicio del acompafiamiento:

Profesional responsable:

Cargo: Psicllogo / Trabajador social / Agente pastoral
Teléfono de contacto:

2. PLAN DE ATENCION INTEGRAL

Area  Objetivo Acciones Responsable Fecha prevista
Psicoldgica:
Médica:
Pastoral:
Espiritual:
Familiar:
Social:

ANEXO 9 PROTOCOLO DE ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL

Este anexo describe los pasos y contactos para la coordinacion con las autoridades civiles y
organizaciones de apoyo:

- Fiscalia General de la Nacion: recepcion de denuncias penales.

- Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF): proteccion de menores.
- Comisaria de Familia: medidas de proteccidn en contexto familiar.

- Policia Nacional: medidas de proteccion y primer respondiente.

- Entidades de salud y servicio psicoldgico publico/privado.

- Defensoria del Pueblo.



- secretaria de Educacién

Para cada contacto se debe registrar: nombre de la entidad, responsable de enlace, teléfono,
correo y horario de atencion. Mantener copia de remisiones y respuestas en el expediente

confidencial.
ANEXO 10 CLAUSULA DE CONOCIMIENTO Y OBSERVANCIA

DECLARACION

Yo,

identificado(a) con C.C. No. , en mi calidad de

(cargo 0 funcion),

declaro haber leido y comprendido en su totalidad el Protocolo Integral de Proteccion y
Prevencion de Abuso y Maltrato a Menores y Personas Vulnerables — Didcesis de El

Espinal, y me comprometo a:

1.
2.

3.
4

Cumplir integramente las disposiciones contenidas en el Protocolo.
Mantener una conducta ética, respetuosa y prudente frente a menores y personas

vulnerables.
Denunciar cualquier hecho o indicio de abuso del cual tenga conocimiento.

Participar en los procesos de formacidn continua en materia de prevencion y buen
trato.

Esta declaracion se firma como requisito de idoneidad pastoral y condicion para el ejercicio
de mis funciones dentro de la Didcesis de El Espinal.

En fe de lo anterior, firmo en El Espinal, a los dias del mes de

Nombre completo Firma Cargo / Ministerio Parroquia o dependencia

ANEXO 11. DIAGRAMA DE LA RUTA INTEGRAL DE ATENCION

Etapas principales de intervencion frente a casos d5e abuso o maltrato

1. DETECCION Y ALERTA

£ Cualquier persona (clérigo, laico, docente, padre, menor) identifica signos de posible
abuso o maltrato.

Comunicacion inmediata a la Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y

e

S W

S—

N

Re
V

rsonas Vulnerables o al Delegado Episcopal.

. RECEPCION DE LA DENUNCIA

gistro en el Formato de Denuncia Interna (Anexo 1).

aluacion inicial de riesgo y medidas de proteccion inmediatas.



|

3. DENUNCIA CIVIL Y CANONICA
Comunicacion formal a las autoridades civiles competentes (Fiscalia, ICBF, Policia,

Comisaria).

S C—

< Notificacion al Obispo Diocesano para investigacion previa canénica.

. ATENCION INTEGRAL A LA VICTIMA

tencion medica, psicologica y espiritual.
compariamiento a la familia y seguimiento pastoral

A

>

5. SEGUIMIENTO Y RESTAURACION
Supervision de medidas de proteccion.
€ |nforme final de cierre del caso a la Delegacién Episcopal para la Proteccion de

<||||.

€ Evaluacion de entorno institucional y reintegracion

Menores y Personas Vulnerables.
CAPITULO XI
CANALES DE DENUNCIA
RUTAS Y NUMEROS DE ATENCION - COLOMBIA
Descripcion / Observaciones
Atencion gratuita 24 horas. Para denunciar maltrato, abuso
sexual, negligencia, abandono o cualquier vulneracion de
derechos de menores.
Linea para denunciar delitos, incluida violencia sexual infantil o
intrafamiliar. También se puede acudir directamente al CAIVAS
(Centro de Atencion Integral a Victimas de Abuso Sexual).

1. AUTORIDADES CIVILES
Linea Nacional
141
Atencién inmediata ante situaciones de riesgo o flagrancia.

Entidad
Deriva a la Policia de Infancia y Adolescencia.

Atienden casos de violencia intrafamiliar y maltrato infantil.

122
Se contactan a través de las Alcaldias locales o municipales

Linea 141 — ICBF

Fiscalia General de
la Nacion
Policia Nacional —
Linea de 123
Emergencias
Comisarias de
Familia

Sin ndmero Unico



Entidad Linea Nacional

Defensoria del 01 8000 914 814

Descripcion / Observaciones

Orientacion juridica y recepcion de quejas por vulneracién de

Pueblo derechos humanos, incluidos los de menores.
Procuraduria Para reportar omisiones de funcionarios publicos en casos de
General de la 143 0 01 8000 940 808 _p’ - . P

Nacion proteccion infantil.

Bienestar Familiar

Regional Tolima (608) 261 3375

2. CANALES ECLESIASTICOS — DIOCESIS DE EL ESPINAL

Oficina Contacto

3219247384

Delegacién Episcopal para la
Proteccion de Menores y
Personas Vulnerables

Oficina Regional del ICBF en el Espinal para reportar casos
directamente.

Funcion

Recepcion  de  denuncias internas o
confidenciales cuando el agresor pertenece a la

laiglesiaprotege@gmail.com !glesia

Delegado Episcopal para la
Prevencion y Cuidado

Linea de acompafiamiento
espiritual diocesano

3. APOYO Y ACOMPANAMIENTO ESPECIALIZADO

Entidad / Programa Linea o contacto
Lllrlea Purpur.a.NauonaI (Muijer, 018000 112 137
Nifiez y Familia)

Linea 155 — Policia Nacional 155

Linea 106 — Apoyo Psicoldgico

Bogota (Nacional con costo) 106

Recibe denuncias directas, activa medidas
cautelares 'y coordina la investigacion
preliminar canonica.

Brinda contencion emocional y orientacion
pastoral a victimas y familiares.

Servicio

Escucha y orientacion a victimas de violencia, incluidos
nifios y adolescentes.

Atencion a mujeres victimas de violencia, incluidas
situaciones de abuso infantil o intrafamiliar.

Apoyo emocional y contencién psicoldgica 24 horas.

Toda denuncia serd tratada con respeto, confidencialidad y sin represalias

RESPONSABLES PRINCIPALES:

o Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables
o Delegado Episcopal para la Proteccion de Menores

e Obispo Diocesano

o Autoridades civiles competentes (ICBF, Fiscalia, Policia)

DECRETOS DIOCESANOS INCORPORADOQOS



1. Decreto No. 077 del 14 de marzo de 2013 — Promulgacion del Manual de
Conducta para la Proteccion de los Menores.

2. Decreto No. 073 del 2 de septiembre de 2019 — Creacion del Oficio Eclesiastico

del Delegado Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables.
3. Decreto No. 080 del 17 de febrero de 2020 — Creacion de la Comision
Diocesana para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables.

BIBLIOGRAFIA NORMATIVA

« Constitucion Politica de Colombia.

o Ley 1098 de 2006 (Cddigo de Infancia y Adolescencia).

e Ley 1146 de 2007 (Medidas para la prevencion del abuso sexual infantil).

 Ley 1878 de 2018 (Reforma al Sistema Nacional de Bienestar Familiar).

 Decreto 487 de 2023 (Prevencion del acoso y violencia en entornos educativos y
laborales).

e Ley 1581 de 2012 (Proteccion de datos personales).

« Cddigo de Derecho Canobnico (1983).

« VVos Estis Lux Mundi (2019, version reformada 2023).

« Sacramentorum Sanctitatis Tutela (2001 y 2021).

« Como una Madre Amorosa (2016).

« Orientaciones de la Conferencia Episcopal de Colombia sobre la proteccion de
menores (2022).

GLOSARIO

Abuso sexual: Acto de naturaleza sexual con un menor o persona vulnerable mediante
coercion, manipulacién o sin consentimiento.

Abuso de poder o espiritual: Uso indebido de autoridad religiosa o pastoral para
manipular o controlar a una persona vulnerable.

Acompafiamiento psicosocial: Atencidn profesional psicoldgica o social brindada a la
victima.

Acompafiamiento espiritual: Apoyo pastoral y emocional brindado desde la fe a la
victima y su familia.

Ambientes seguros: Espacios donde se garantizan condiciones de proteccion y respeto
para menores y personas vulnerables.

Autoridad civil: Entidades del Estado encargadas de recibir denuncias y proteger a los
menores (Fiscalia, ICBF, Policia, etc.).

Autoridad eclesial: Obispo, Delegado Episcopal o superiores religiosos responsables de
aplicar normas y procesos canonicos.



Confidencialidad: Proteccién y reserva de los datos personales y hechos relacionados con
un caso.

Delegacién Episcopal para la Proteccion de Menores y Personas Vulnerables:
Dependencia diocesana responsable de prevencion, denuncias y acompafiamiento.

Delegado Episcopal: Persona designada por el Obispo para coordinar prevencion, recibir
denuncias y activar procesos canonicos.

Denunciante: Persona que reporta un hecho de posible abuso o maltrato.

Denuncia civil: Reporte formal a las autoridades del Estado sobre un caso de abuso o
maltrato.

Denuncia candnica: Reporte formal ante autoridades eclesiales para iniciar procesos segun
el Derecho Candnico.

Investigacion previa canonica: Indagacion inicial ordenada por el Obispo para verificar
hechos denunciados.

Maltrato fisico: Dafio corporal causado a un menor o persona vulnerable.
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Maltrato psicologico o emocional: Acciones que generan dafio mental o emocional, como
humillaciones o intimidaciones.

Medidas cautelares: Acciones temporales para proteger a la victima mientras avanza una
investigacion.

Menor de edad: Persona que no ha cumplido los 18 afios.

Persona vulnerable: Quien por edad, discapacidad, enfermedad o dependencia tiene
limitada su capacidad de defensa.

Prevencion: Acciones para identificar, anticipar y reducir riesgos de abuso o maltrato.

Proteccién integral: Medidas coordinadas para garantizar bienestar, seguridad y atencién
de la victima.

Ruta de atencion: Secuencia de pasos desde la denuncia hasta el acompafiamiento y cierre
del caso.

Secreto sacramental: Confidencialidad absoluta de lo dicho en confesion, que no puede
ser revelada.

FIRMA Y APROBACION



El presente PROTOCOLO DE PROTECCION Y PREVENCION DE ABUSO Y
MALTRATO A MENORES DE EDAD Y PERSONAS VULNERABLES DE LA
DIOCESIS DE EL ESPINAL, se aprueba y promulga, en la Sede Episcopal del Espinal a
ocho (8) de diciembre de 2025, Fiesta de la Inmaculada Concepcion.

+ MIGUEL FERNANDO GONZALEZ MARINO
Obispo del Espinal

Preshitero EDINSON GUERRA ALVAREZ
Delegado Episcopal para la Proteccion de menores y Personas Vulnerables.

Preshitero EDUARDO CUBILLOS CALDERON
Canciller.
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item Descripcion

Protocolo de Proteccion y Prevencion de Abuso y Maltrato a
Documento Menores de Edad y Personas Vulnerables

Version 1.0

Fecha de aprobacion

Vigencia

Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y
Responsable Personas Vulnerables (Pbro. Edinson Guerra Alvarez, Psic.
Maria Luz Dary Ramirez Quintero)

Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y
Personas Vulnerables. Pbro. Antonio Devia.

Revisado por

Aprobado por

Delegacion Episcopal para la Proteccion de Menores y
Disefiado y Elaborado Personas Vulnerables (Psic. Maria Luz Dary Ramirez Q.)

Documento elaborado conforme a la normativa civil y

Observaciones . :
candnica vigente.

Con espiritu de conversion y compromiso con las victimas, la Iglesia particular de EI Espinal
reitera su decision de crear ambientes seguros, transparentes y evangélicos, en los cuales todo
menor o persona vulnerable pueda experimentar la proteccién y ternura de Dios.



DELEGACION EPISCOPAL PARA LA PROTECCION
DE MENORES Y PERSONAS VULNERABLES
Diécesis de El Espinal-Tolima

RUTA PARA GARANTIZAR
EL DEBER DE DENUNCIAR

Proteccion de menores y personas valnerables
®F v 6 <>

Centralidad No revictimizacion Confidencialidad celevidad y diligencia corvesponiabilidad
de la vietima

[ colaboracion con Ia justicia ]

Q DETECCION O CONOCIMIENTO DEL HEC!D

LQuién puede detectar? n
Cualguier persona que tenga conocimiento, sospecha razonable o I
indicio de una posible situacion de abuso contra un MeNor O persona ="
vulnerable

A No se exige certeza. La sospecha razonable es suficiente para activar Ia ruta.

C 2. ACCION INMEDIATA DE PROTECCION )
SD—

Delegacién Epincopal para la Proteccién
Fiscalia: C Lineaa122 de Rk.om') P':!o:nl Vulnerables
o WPortalweb: www facaba gov 0o «= Dabcmin de K1 Kapinal « Tolime.
“Denuncwe aqui” N WhatsApp:
« raCorreoinsttucional: 3219247384
denunclasa flscaliagoveo ta Correo insdtucional:
Policia: Lineal2> laiglesiaproteg e gmall.com
ICBF: linea 141
Defensoria del Pacblo: Linea 001 3000914814 Si ol denunciado es Oblspo, 1a demuncis s e remse
4 entes bn Naned A Bea om
Colombia o 2l Di vio pars in Doctrine de bn
Fe(Santa Sede)

3 QUE MACER

4. Acompanamiecnto integral a Ia victima I

Pasmoral

Pascologsxo

Juwe e

Eapermaal (s Ia victuma © Oamilen 5o desean)

El acompanamiento no depende
del avance del proceso judicial

et

)
Seguimiento y corresponsabilidad . m : >
- Reguwo - <

dal buen wao )

La denuncia SIEMPRE debe realizarse por ambas vias, sin gque una
sustituya a Ia otra.

“FProteger a los ninos, nifnas, adolescentes vy Personas valnerables
no s una opcidén, s un deber moral gque nace del amor, la justicia
Yy el respeto por ila dignidad huamana™




